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Loma-asuntojen vuokrauspalveluiden asiakasrekisteri

Henkilotietojen kadsittelyn peruste ja tarkoitus
Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on:

- Rekisterdidyn antama suostumus henkilétietojen kasittelyyn
- Asiakassuhteen ylldpito ja tiedotus

- Tilausten ja varausten kasittely ja seuranta

Saannonmukaiset tietoldhteet

Henkilorekisteriin merkittavat tiedot saadaan sddannénmukaisesti rekisteroidylta itseltaan.



Kasiteltavat henkilotiedot
Rekisterinpitdja kasittelee seuraavia henkilétietoryhmia:

Nimi
Osoitetiedot
Puhelinnumero
Sdhkoposti

Henkilotietojen luovuttaminen

Henkil6tietoja ei sédnnénmukaisesti luovuteta. Henkilotietoja ei ndin ollen myodskaan
siirretd EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa esimerkiksi viranomaisille lakiin perustuvan
vaatimuksen perusteella.

Henkilotietojen suojaus

Rekisterinpitdja toteuttaa ja yllapitda asianmukaiset tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet, joilla varmistetaan henkilotietojen kasittelyn riittava turvallisuustaso ja joilla
suojellaan henkilotietoja luvattomalta ja laittomalta kasittelyltd seka tahattomalta
menettamiseltd, tuhoamiselta, vahingolta, muutokselta tai luovuttamiselta, ottaen
huomioon erityisesti uusin tekniikka ja toteuttamiskustannukset, kasittelyn luonne, laajuus,
asiayhteys ja tarkoitukset seka luonnollisten henkiléiden oikeuksiin ja vapauksiin
kohdistuvat, todenndkoisyydeltdan ja vakavuudeltaan vaihtelevat riskit.

Asiakas on vastuussa tunnusten ja salasanojen oikeasta kaytosta. Rekisterinpitdja ei vastaa
niiden paljastumisen takia asiakkaalle mahdollisesti aiheutuvasta vahingosta.
Rekisterinpitdja ei vastaa kdyttamiensa laitteistojen tai ohjelmistojen asiakkaalle
mahdollisesti aiheuttamista vahingoista tai menetyksista eika tietoliikenneyhteyksien
hairididen, katkeamisen tai tietoturvan pettamisen mahdollisesti aiheuttamista vahingoista
tai menetyksista. Rekisterinpitdja ei vastaa mahdollisten laitevikojen, sdhkokatkoksien tms.
odottamattomien hairididen aiheuttamista palvelukatkoksista ja niistd mahdollisesti
asiakkaalle aiheutuvista vahingoista tai menetyksistd. Rekisterinpitdja ei vastaa asiakkaan
liilttymansa kautta tekemista toimista. Rekisterinpitdja ei vastaa asiakkaan tietojarjestelman
tietoturvasta.



Rekisterinpitdja ei myoskaan vastaa muusta palvelukokonaisuuden muille osapuolille
aiheuttamastaan vahingosta mikali vahinko johtuu rekisterinpitdjan
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevista esteistd, joita sen ei kohtuudella voida
edellyttaa ottaneen huomioon ja joiden seurauksia sen ei mydskdan kohtuudella olisi voinut
olettaa valttaa eika voittaa.

Rekisterinpitdja sitoutuu
a) pitdmaan luottamuksellisena kaikki asiakkaalta vastaanottamansa henkildtiedot,

b) varmistamaan, etta henkilot, joilla on oikeus kasitelld henkilotietoja, ovat sitoutuneet
noudattamaan salassapitovelvollisuutta, seka

c) varmistamaan, etta henkil6tietoja ei siirreta kolmansille osapuolille ilman asiakkaan
etukateista kirjallista suostumusta, ellei kasittelija ole velvollinen ilmaisemaan tietoja
pakottavan lainsdddannon tai viranomaisen maarayksen perusteella.

Mikali rekisteroity tai viranomainen tekee henkilotietoja koskevan pyynnon,
palveluntarjoajan tulee, niin pian kuin on kohtuullisesti mahdollista, ilmoittaa asiakkaalle
tallaisesta pyynnostd ennen pyyntéon vastaamista tai muiden henkilotietoja koskevien
toimenpiteiden suorittamista. Mikali toimivaltainen viranomainen vaatii valitdonta vastausta,
ilmoittaa palveluntarjoaja asiakkaalle pyynndsta niin pian kuin on mahdollista pyyntoon
vastaamisen jalkeen, ellei pakottavasta laista muuta johdu.

Tietojen sdilytysaika

Elleivat osapuolet ole toisin sopineet, henkilotietoja kasitelldan niin pitkaan kuin palveluita
toimitetaan toimeksiantosopimuksen mukaisesti tai lainsdadanto edellyttaa tietojen
sdilyttamista.

Profilointi

Henkilotietoja ei kdyteta profilointiin tai muuhun automaattiseen paatdksentekoon.

Ulkoistetut ICT-palvelut

Ulkoistetuilla ICT-palveluilla tarkoitetaan rekisterinpitdjaan nahden ulkopuolisia
yrityksia, jotka tuottavat rekisterinpitajalle esimerkiksi palvelimien ja tydasemien
yllapitopalvelua, tallennus- seka varmistuspalveluita, tietoturvan yllapitopalvelua
tai tietoliikenneyhteyksien yllapitopalvelua.

Rekisterinpitajan ja ulkoistettujen ICT-palveluiden toiminnan yllapidosta ja
kehittamisesta keskustellaan maaraajoin alihankkijoiden kanssa.



Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus saada paasy henkilotietoihin

Rekisterdidylld on oikeus saada vahvistus siitd, kasitelldadnko hanta koskevia henkil6tietoja,
ja jos kasitelldan, oikeus saada kopio henkil6tiedoistaan.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroidylld on oikeus pyytaa, ettd hanta koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot
korjataan. Rekisteroidylld on my6s oikeus saada puutteelliset henkilétiedot tdydennettya
toimittamalla tarvittavat lisatiedot.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterdidylld on oikeus pyytaa itsedan koskevien henkilotietojen poistamista, jos

a. henkil6tietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on keratty;

b. rekisteroity peruuttaa suostumuksen, johon henkilotietojen kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta; tai

c. henkilotietoja on kasitelty lainvastaisesti.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen
Rekisteroidylld on oikeus rajoittaa itsedan koskevien henkilotietojen kasittelya, jos
a. rekisteroity kiistda henkilotietojensa paikkansapitdvyyden;

b. kasittely on lainvastaista, ja rekisterdity vastustaa henkildtietojensa poistamista ja vaatii
sen sijaan niiden kayton rajoittamista; tai

c. rekisterinpitdja ei enaa tarvitse henkilotietoja kasittelyn alkuperaisiin tarkoituksiin, mutta
rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi.

Oikeus peruuttaa suostumus

Rekisterdidylld on oikeus peruuttaa kasittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa
taman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylld on oikeus saada hanta koskevat ja hdnen itse toimittamansa henkilotiedot

jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtda
kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle.



Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Henkilotietoasioiden kansallisena valvontaviranomaisena on oikeusministerion yhteydessa
toimiva tietosuojavaltuutettu. Sinulla on oikeus saattaa asiasi valvontaviranomaisen
kdsiteltavaksi, jos katsot, etta sinua koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan sita
koskevaa lainsaddantoa.

Yhteydenotot

Kaikissa henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien oikeuksien
kdyttdmiseen liittyvissa tilanteissa rekisterdidyn tulee ottaa yhteytta rekisterinpitdjaan.



